
児童発達支援 

令和４年度 ご契約者様アンケート 自由記入欄 
＊＊＊ご家族からのアンケートへの記載コメントを紹介します。＊＊＊ 

 

１〈こじか・バンビの環境・職員体制・満足度について〉 

○登園時など、いつも笑顔で優しく迎えて下さりありがとうございます。息子の表情もとて

も穏やかで嬉しく感じます。 

○毎日行くのを楽しみにしています。帰りもニコニコ笑顔で帰ってくるので、今日も楽しか

ったというのが伝わってきます。 

 

２〈こじか・バンビの適切な支援の提供について〉 

○個別支援計画の面談では、家族の要望や家での様子をしっかり聞いて下さり、その時に合

った支援計画を作成して頂いていると感じています。毎日の提供書も園での様子が分か

るので、とてもありがたいです。お忙しい中ありがとうございます。 

 

３〈こじか・バンビの保護者への説明責任について〉 

○こじかでの様子をＡ４用紙でラミネートしていただいていますが、園での様子がよく分

かるし記念になるのでありがたいです。 

 

４〈こじか・バンビの非常時の対応等について〉 

※コメントはありませんでした。 

 

５〈こじか・バンビの行事実施について〉 

○現状、色々と制約がある中で、できる事を工夫されているのを感じます。（療育参観など）

コロナが落ち着いたら親子行事など、何かできたらいいなと思います。 

○親子行事の中止が多く残念だった。こじかでのこどもの様子を見る機会がもっとあると

良かった。療育参観がもっと多くあっても良いと思う。 

○コロナ禍で親同士のつながりが持ちにくいと感じた。先生たちとももっと話せる機会が

あっても良い。 

 



６〈自由意見欄〉 

○いつもこじかに行くとニコニコしてとても楽しそうにしているので、こちらも嬉しく思

っています。その日あった事を詳しく教えていただけるのでとても楽しみにしている一

つです。発達はまだまだゆっくりですが、こどものペースを尊重していただき、最後まで

寄り添っていただきありがとうございます。 

○週１回の利用ですが、楽しく過ごしている様子が感じられるので嬉しく思います。スタッ

フの方々にいつも丁寧に対応していただき、ありがとうございます。今後ともよろしくお

願いします。 

○いつもありがとうございます。ＰＴの先生からのアドバイスを頂いたりする機会があれ

ばもっと良かったなぁと思うことがあります。こどもの特性をどう受け止めれば良いか

悩んだりした時にたくさんの人を見てきた方からの言葉を頂けたら少し気持ちが楽にな

るのかなと思います。コロナ禍でなかなかいろいろなところで交流がなくなってしまい、

小さなことでも悩んでしまうこともあります。この状況がだんだんと元のように戻って

いくことを願っています。 

○いつもお世話になっています。毎日の提供書では園での様子などを教えて頂きありがと

うございます。こどもたちの様子の写真も頂き、家族で見ていました。来年度は行事など

何か一つでも親子で参加できるものができたらいいなと思います。これからもよろしく

お願いします。 

○本人がこじかの日はとても楽しそうにしている姿を見て、先生方やお友達がとても親切

に優しく対応して下さっているからなんだと日々感謝しています。保育所では集団生活

での学びを、こじかでは苦手分野をそれぞれ違った特性でこれからも成長の後押しを一

緒に見守っていけたらと思います。これからもよろしくお願いします。 

○いつも提供書に活動内容やこどもの様子も記入されており、助かっています。先生達によ

り、コメントもいろいろでいつも読むのが楽しみです。来年度は体験行事がもっとできた

ら嬉しいと思います。 



放課後等デイサービス 

令和４年度 ご契約者様アンケート 自由記入欄 
＊＊＊ご家族からのアンケートへの記載コメントを紹介します。＊＊＊ 

 

１〈こじか・バンビの環境・職員体制・満足度について〉 

※コメントはありませんでした。 

 

２〈こじか・バンビの適切な支援の提供について〉 

※コメントはありませんでした。 

 

３〈こじか・バンビの保護者への説明責任について〉 

※コメントはありませんでした。 

 

４〈こじか・バンビの非常時の対応等について〉 

※コメントはありませんでした。 

 

５〈こじか・バンビの行事実施について〉 

○社会研修のために、参加対象外の子の利用を制限するという対応がとても残念でした。子

どもはこじかに行けなくてガッカリだし、代わりに利用できる所がないと母は仕事を休

まなければならなくなります。 

○コロナ禍の中、受け入れする施設も少ないですが、感染対策等配慮して頂き、実施してい

ただきありがとうございます。 

 

６〈自由意見欄〉 

○いつも色々と考えて頂いてありがとうございます。安心していられるのも先生方々のお

かげです。こじかに入ってからはすごい成長しているので、本当にありがたいです。色々

として頂いてありがとうございます。助かっています。これからもよろしくお願いします。 

○プライバシー情報は疑念を生じさせないように配慮した取り扱いの徹底をお願いしたい。 

○子どもが楽しみに通っています。親も安心です。いつもありがとうございます。 



○いつもありがとうございます。週１の短い時間の利用ですが、息子の事をしっかりと見て

いてくださると感じております。今後ともよろしくお願い致します。 

○いつもありがとうございます。 


